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	Темы работ 2017 год

	Департамент стратегии и маркетинга

	1
	Что мешает развитию умного страхования в России и решит ли проблему ЭРА-ГЛОННАС?

	2
	От страха потерь к новым возможностям. Почему страхование для россиян скорее вынужденная необходимость, нежели гарантия и показатель уровня и качества жизни?

	3
	Цифровые технологии в обслуживании клиентов страховых компаний. Дань моде или основа бизнеса в ближайшем будущем?

	4
	Онлайн-агрегаторы или цифровые брокеры? Велика ли потенциальная угроза от страховых «Uber-ов» для крупнейших игроков страхового рынка России?  

	5
	Зарубежный опыт страхования путешествующих. Анализ страховых продуктов, ассистанс. Возможность применения его к российскому рынку.

	6
	Страхование экспатов.

	7
	Страхование лиц, занимающимися экстремальными видами спорта.

	Департамент розничного бизнеса

	1
	Добровольное страхование титула. Перспективы развития данного направления для существующего состояния потребительского рынка физических лиц, отрасли строительства и т.п. макроэкономических условий. Потенциальный объем рынка, приоритетные каналы продаж, целевая аудитория пользователей, ожидания по убыточности, способы противодействия мошенничеству.

	2
	Мировой опыт работы по страхованию клиентов микрофинансовых организаций (МФО). В первую очередь, в части залогового кредитования. Успешные практики, противодействие мошенничеству и криминалу. Перспектива развития рынка МФО, включая страхование их клиентов, в РФ.

	3
	Преобразование/трансформация ипотечного страхования в России в перспективе 3-5 лет. Потенциальные изменения (если будут) в объеме наполнения (набор видов, покрываемые рисков, исключения и т.п.). Перераспределение рынка. Кросс-продажи дополнительных страховых продуктов для ипотечных заемщиков: в момент выдачи полиса, в период действия ипотечного кредита/долгосрочного полиса.

	4
	Развитие рынка «коробочных» имущественных (кроме жизни) страховых продуктов. Монопродукты или мультипродукты? – достоинства и недостатки, перспективы развития. Новые направления развития «коробочного» страхования для банков и других каналов продаж.

	5
	Лучшие мировые и отечественные практики урегулирования убытков автокаско.

	6
	Мировой опыт урегулирования убытков по имуществу физических лиц. Практики привлечения сюрвейеров, натуральная форма возмещения по имуществу.

	7
	История развития ОСАГО в России. Современное состояние и перспективы рынка ОСАГО.

	8
	Лучшие мировые и отечественные практики по борьбе с мошенничеством при урегулировании розничных убытков.

	9
	Страхование средств автотранспорта в РФ: современное состояние и перспективы развития

	10
	Ответственность за причинение вреда автотранспортным средством как источником повышенной опасности

	11
	Многолетние полисы в розничном страховании, преимущества, риски, международный опыт.

	12
	Урегулирование убытков в розничном страховании в период экономического кризиса.

	13
	Продленная гарантия на транспортные средства как страховая услуга. Интеграция в системы обеспечения  гарантии автопроизводителей. Мировой опыт, Перспективы развития в Российской Федерации. Методы реализации, IT – решения. 

	14
	системы внутреннего контроля за рабочими процессами в автомобильном сервисе. Корреляция с урегулированием страхового убытка в натуральной форме. Способы интеграции как инструмент клиентского сервиса.

	15
	Мировой опыт взаимодействия автопроизводителей и страховых компаний. Лучшие практики в построении моделей кооперации. Затраты и эффективность.

	16
	Логистика запасных частей для кузовного ремонта. Локальные и глобальные рынки.

	17
	Страховые компании и поставщики запчастей: сотрудничество и соперничество.

	18
	Глобальная персонификация клиента как будущее страхового рынка. Современные тренды и подходы в оценке риска.

	19
	Критерии успешного развития страховой компании в России. Консерватизм или инновации, лучшая цена или сервис, государственное влияние или рыночные механизмы управления.

	Финансово-экономический департамент

	1
	Сравнительный анализ подходов к анализу финансовой устойчивости страховых компаний и отличительные особенности методик присвоения рейтингов на примере ведущих российских (Эксперт РА, АКРА), и зарубежных компаний (S&P, Moody’s, Fitch, A.M. BEST)

	2
	Нестраховой бизнес страховой компании: какие направления бизнеса имеют наибольший синергетический эффект со страховой деятельностью. Основные стратегии развития данных направлений, обзор зарубежного опыта

	Департамент корпоративного бизнеса

	1
	IT решения и инновации, применяемые в страховании грузов для целей продаж в режиме он-лайн.
Анализ  существующих российских и зарубежных технологий, а также экономического эффекта их использования.

	2
	Страхование договорной ответственности. Мировая практика и специфика страхования в России.

	Юридический департамент

	1
	Недобросовестная конкуренция на страховом рынке: формы, виды, пределы ответственности и способы доказывания.

	2
	Картели с участием страховых компаний и консорциумы страховщиков (правовые основы деятельности и фундаментальные отличия).

	3
	Участие страховых компаний в государственных закупках: основные нарушения, которые приводят к отклонению заявок.

	4
	Реклама страховых услуг третьими лицами. Вероятность нарушения обязательных требований антимонопольного законодательства.

	5
	Правовое регулирование заключения договоров обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств в электронном виде.

	6
	Перспективы введения обязательного страхования недвижимого имущества физических лиц.

	7
	Возможности и проблемы введения натурального страхового возмещения по ОСАГО.

	8
	Национальная перестраховочная компания: структура, цель создания, особенности правового регулирования.

	9
	Объём допустимых с точки зрения законодательства и практики оснований, достаточных для признания наличия у лица интереса в сохранении имущества при страховании имущества.

	10
	Особенности перехода прав и обязанностей по договору страхования при переходе прав на застрахованное имущество к другому лицу, в том числе особенности перехода права на получение страховой выплаты по страховым случаям, наступившим до момента перехода прав на застрахованное имущество.

	11
	Место и роль правил добровольного страхования в регулировании условий страхования. Соотношение правил страхования и договора страхования. Основные тенденции в применении правил страхования в судебной практике.

	12
	Законодательное регулирование и нормативные ограничения возможности одностороннего отказа от договора страхования (исполнения договора страхования) с учётом нормативного регулирования и современных тенденций судебной практики.

	13
	Заключение договора страхования в электронном виде: передовой отечественный опыт нормативно-правового регулирования, а также практические проблемы, особенности развития в зарубежных правовых системах.

	14
	Особенности правового регулирования договора страхования в английском и российском праве (сравнительно-правовой анализ).

	15
	Страховая телемедицина: перспективы правового регулирования в Российской Федерации  и зарубежный опыт.

	16
	Перспективы правового регулирования использования технологии искусственного интеллекта в страховой деятельности в Российской Федерации и за рубежом.

	Департамент поддержки розничного бизнеса

	1
	Современные (с 2016 г. и позднее) решения в области страховой телематики и продуктов, созданных на основе оценки манеры вождения в Европе и США (КАСКО).
· Концепции страховых продуктов;
· Динамика продаж;
· Убыточность;
· Общий финансовый результат по проектам страхования с телематическими системами
· Влияние применения принципа Manage as you drive на водительское поведение;
· Факторы, используемые в оценке водительского поведения (пробег, превышение скорости, поездки в тёмное время суток, погодные условия и т.д.)

	2
	Противодействие страховому мошенничеству при страховании транспортных средств с телематическими решениями: Россия / Европа / США.
· Сравнение убыточности страхования с мониторинговыми системами и «традиционного» страхования;
· Выявление случаев мошенничества: способы, процедуры, новации;
· Судебная практика по отказам при урегулировании страховых случаев на основании данных телематики.

	3
	Организация сервисных услуг (эвакуация, техническая помощь на дороге, выезд аварийного комиссара и т.д.) в рамках договоров страхования ТС (КАСКО) в странах, имеющих территорию с низкой плотностью населения: Китай, Австралия, Канада, Аргентина.
· Представленность сервисных услуг у СК;
· Реализация процессов, связанных с оказанием сервисных услуг при наступлении страхового случая.

	4
	Бизнес «автоюристов» в условиях приоритета натуральной формы возмещения по ОСАГО. Новые возможности (вероятные и реализованные) бизнеса «автоюристов», способы противодействия со стороны страховщиков. Предложения по изменению законодательства.

	5
	Новые виды моторного страхования (кроме КАСКО и ДСАГО) на европейском рынке (GAP, страхование от поломок, страхования отдельных элементов ТС, НС, страхование финансовых рисков, связанных с приобретением ТС кредит и лизинг). Общий обзор рынка подобных продуктов (объекты страхования, предпосылки возникновения, объем рынка, история развития).  Более подробное описания двух-трех наиболее интересных продуктов.

	6
	Перспективы развития страхования имущества физических лиц в кризисный и посткризисный период.

	7
	Big data и machine learning в страховании:
· Тарификация, в т.ч. телематика
· Противодействие мошенничеству
· Аналитика кросс-продаж и маркетинговых активностей.
· Рекомендательные системы в страховании 

	Департамент информационных технологий

	1
	Разработка модели оценки убыточности автострахования на основе имитационного моделирования

	2
	Перспективы «умного страхования» в России. Информационная инфраструктура для продуктов «Pay As You Drive»

	3
	Мошенничества в страховой сфере и способы борьбы с ними

	Ингосстрах-жизнь

	1
	Анализ перспектив развития пенсионного страхования в Росси на 2018-2023 годы.

	2
	Сравнительный анализ зарубежных unit-link продуктов и инвестиционного страхования жизни в России.

	3
	Накопительное страхование жизни в СССР и России: сходства и различия 

	4
	Сравнительный анализ условий продуктов по накопительному страхованию предлагаемых во странах Западной Европы и в России.

	5
	Роль государства в повышении социально-экономической роли страхования в России.
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